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ALAN KARDEC

" » Ingeniero Mecénico formado en la UFMG - Universidad Federal de
Minas Gerais, especialista en ingenieria de Equipamentos de Petroleo
por la Universidad de Petrobras y en Gestion Estratégica de
Mantenimiento por ISO en Suécia.

> Fué Gerente General de la Refineria de Paulinia, Gerente Ejecutivo de
Petrobras / Refino en Brasil y Presidente de Ila Petrobras
Biocombustivel.

> Fué Presidente de Abraman — Asociacion Brasilefia de Mantenimiento y
Gestion de Activos. Actualmente es Presidente del Consejo
Deliberativo de Abraman y Coordinador de Podsgrado de Gestion de
Activos.

» Es Certificado CAMA — Certified Asset Management Assessor y CSAM — Certified Senior Asset
Management.

> Autor y Coautor de 11 libros en las areas de Gestion de Activos, Mantenimiento — Funcion Estrategica,
Gestion y Evaluacion Empresarial, Confiabilidad, Terceirizacion y Predictiva.

» Amplia experiencia Internacional como conferencista en diversos congresos en Espafia, Dinamarca,
USA, Cuba, Chile, Venezuela, Colombia y Argentina.

> Profesor de Pds-graduacion en las instituciones: UFRJ, UFF y Fundacao Gorceix.
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La organizaciony, usted estan istos para -
“despegar” rumbofajlalexcelencialempresarial y persﬂ

o

5

nu! WHm( e f

i

Qué es lo que normalmente las personas =
piensan cuando van a embarcar en un avion? NN\

//
/ Comandante del avion (operacion) y seguridad de ="
/ la aeronave (mantenimiento).
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MANTENIMIENTO:

Centro de Costo X Centro de Resultados

Esto es un gran desafio para
un Mantenimiento de Clase Mundial.

Es un error, grave, enfocar el Mantenimiento
solamente en Reduccion de Costo.

Costo es Resultado de las Practicas Adoptadas.
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Gran parte de las
personas de
mantenimiento hacen
resistenciay son
reactivas alos cambios!

VERDAD?
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Softwares y Aplicativos Moviles ya estan
incorporados a nuestra Cultura para muchas
Personas!

Mantenimiento camina
mas lentamente!

Infelizmente, el Mantenimiento tiene una
Resistencia mayor a los Cambios
que otros procesos en la organizacion!
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Distribucion de las empresas de acuerdo con sus resultados

80% de Ilas empresas y Ilas
Mediana Atrasadas personas necesitan rever y trabajar

S 30% sus procesos para obtener mejores
50% resultados!

Excelente... CUAL ES LA DIFERENCIA?

20%
LAS PERSONAS!
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TIPOS DE EMPRESA

ATRASADA MEDIANA EXCELENTE

REACTIVA ~100% 0% - 50% Menor de 10%
PREVENTIVA Incipiente 40% - 60% Menor de 30%
PREDICTIVA Inexistente 0-9% Mayor de 50%
ING. DE MANTENIMIENTO Inexistente Ocasional Sistematizada
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Quem manda ha sua
casa?

Quem manda no local
que voceé trabalha?

Os equipamentos
tambéem mandam
em voce?
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Cambio de Gerenciamiento de Mantenimiento

Pasado (Atrasada) X Actual (Excelente)

- Problemas Cronicos - Soluciones Definitivas

- Correctiva - Predictiva / Prescritiva / Ing. Mantenimiento
- Foco en el Reparo - Foco Eliminar Causa Basica

- Foco em Mantenimiento - Foco en el Negocio

- Mejora Continua - Benchmark

- Reduccion de Costo - Otimizacion de Costo

- Contratos de Mano de obra - Contratos por Resultado

y7.4/4//4 abraman
associagao brasileira
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La Estrategia do Gerenciamiento de
Mantenimiento debe tener como Foco,

Principal, la Importante Ecuacion
de la Gestion de Activos:

Equilibrar:

COSTO - RIESGO — RESULTADO

g\
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Mision de Mantenimiento Mantenlmlento y Operacion
* * gerencian los riesgos

Garantizar la Disponibilidad y la

Confiabilidad de los activos de Ecuacion de la gestion de activos:
manera a atender a un proceso de

produccién (o de prestacion de COSTO - — RESULTADOS
servicios), con Seguridad,

preservacion del Medio Ambiente vy
Costos optimizados.
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Mantenimiento y Operacion no
aumentan Ia Confiabilidad, mas,
son los principales Responsables
por Mantenerla!
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Mantenimiento versus Resultado del Negocio

Los Indicadores de Eficacia impactan directamente en el Negocio
de una Organizacion y de su Sustentabilidad Empresarial:

FINANCIERA - AMBIENTAL - SOCIAL

KPIl’s de Eficacia:

Disponibilidad;
Confiabilidad:

= Eficiencia operacional;
 Seguranza ambiental;
« Aspectos sociales;

* Optimizacion del costo;
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La Estrategia da Mantenimiento
debe buscar Aumentar el MTBF y
Reducirel MTTR.

MTBF: _ean ime _etween _ailures

,,,,,, — e

MTTR: ean ime o _epair
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Optimizacion de la
Disponibilidad del Activo
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La Disponibilidad es Sistémica

« Situacion de la Documentacion Técnica (*);

» “Curriculo” Actualizado de los Equipos (*);

» Disponibilidad de Sobresalientes -piezas de reposicion (*);

« “Lagunas” de Capacitacion del Personal;

« PPCM - Planificacion Programacion y Control
da Mantenimiento (*);

* Procedimientos de Trabajo (*);

« Andlisis de Retrabajos — Causa Basica;

« Formas de Contratacion;

« Matriz de Criticidad (*);

- ETC.

(*): items que pueden estar en Mantenimiento Digital —
Softwares y Aplicativos Moviles.
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MTBF AUMENTA, O
MTTR REDUZ E A
DISPONIBILIDAD

AUMENTA
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Tipos de Mantenimiento

CORRECTIVA
PLANIFICADA
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RESULTADOS: DISPONIBILIDAD, CONFIABILIDAD, SEGURIDAD, MEDIO AMBIENTE, ETC'
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MANTENER

Mantenimiento Correctivo No
Planificado mayor que 10%, para
Activos Importantes, puede ser
considerado el FRACASO DE
MANTENIMIENTO.

[ 2braman
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GESTION Y TECNICAS DE
MANTENIMIENTO PREDICTIVO
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El Mantenimiento Predictivo debe substituir cada vez mas las
estratégias mais antigas, permitindo que las empresas maximizen la
vida util de sus activos, evitando el tiempo de inatividad no planeado,
minimizando el tiempo de inatividad planeado y economizando costos.

Actualmente, el costo decresciente de los sensores juntamente com
las nuevas tecnologias disponiveis permiten que esa técnica esté
presente en gran parte de los activos.
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Predictiva

El monitoramiento garantiza que el activo opere por mucho
mas tiempo de forma segura (Aumentar el MTBF y Reduzir el
MTTR)

Esto implica en:
- Mayor disponibilidade
- Menos intervenciones

- Menor gasto de mantenimiento — Hh, materiais, piezas de repuesto, entre
otros

- Mayor volumen de produccion - Mayor facturamiento

(1777 2raman
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Mantenimiento Predictivo

Reduccion de los costos de mantenimiento 25 a 35%
Eliminacion de fallas 70 a 75%
Reduccion de las paradas 35a45%
Aumento de la produccion 20 a 25%

[l @braman
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Comparacion de El costo de Mantenimiento

Costos por Tipo es, en media, 4,11% del
Facturacion de la Empresa.
ABRAMAN

de Mantenimiento

N o e e anificalt 2X

* Preventiva: 1,5X El costo de la perdida de
produccion (facturacion) es,
Inconmensurablemente,
mayor!

* Predictiva y Correctiva Planificada: 1X

[IT7 2braman
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Produtividad de Cae el Costo de
Mantenimiento Aumenta: Mantenimiento
|

Produtividad de 13 " Efoduccion Aumenta,
Empresa Aumenta: - Rentabilidad Aumenta.
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Mantenimiento Prescriptivo

Puede, también,

. : Informar cuales son los
Ademas de realizar la

prescripcion de posibles
Fallas, como la
Predictiva, la
Prescriptiva hace las Puede, también,
analizando los
escenarios, realizar

y si los
Mismos estan
disponibles;

durante la intervencioén
planificada del activo;

la
ocurrencia de la Falla.

e
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La Evolucion Natural del Mantenimiento Prescriptivo

« Aumenta la Confiabilidad del Mantenimiento Predictivo - Mayor
Disponibilidad del Activo;

 Algunos la definen como Mantenimiento Predictivo con |IA — es mas
que eso!

« Crea automaticamente la llamada para corregir la Falla — Mayor
Productividad;

« No requiere la intervencion del Gestor y realiza la supervision del
Activo de manera autonoma — Mayor Productividad;

« Combina analisis de datos de la Predictiva con Big Data, IA e
Machine Learning;

Es la nueva jornada de mantenimiento empresarial, sin embargo, No es

adecuado dar este salto sim estar en el momento cierto de calidad del
gerenciamiento del mantenimiento!
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Benchamarks

N[AVZE] Indicadores Média da Industria | Classe Mundial
Disponibilidad 80-95% Maior de 97%
EFICIENCIA
C C Perdida por falla en equipo Maior de 5% Menor de 1%

OPERACIONAL

OEE (Overall Equipment Effectiveness) 40-70% Maior de 80%

Cumplimiento de la Programacion

Planificad 30-50% Maior de 90%
MANTENIMIENTO anificada
Porcentual de Trabajos Planificados 10-40% Maior de 85%
SUMINISTRO Falta de Material 5-10% 1-2%
CONFIABILIDAD Defectos Detectados antes de la Falla 50-80% Maior de 95%
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Gestion de Activos
no es lo mismo que
Gerenciamiento de Activos!



@9 XXY CONGRESO INTERNACIONAL DE 4? Asociacion
C MANTENIMIENTO Y GESTION DE ACTIVOS Colombiana
26 4 28 0 ABRIL ce 2023. Bogotd - Colombia Eg),,(,ag ACIEM de Ingenieros

CAPEX 1/3 -- OPEX

PARTICIPACAO Operagao, Manutengao,
INDIRETEA > Meio Ambiente, Engenharia, Financeiro, RH, Juridico, Administrativo, Tl (Informatica), Laboratério...
Seguran¢a
A s > > ENGENHARIA OPERACAO, MANUTENCAO, SUPRIMENTOS
S
(@) 22 E E w
[a) O o < Q
SlIL S|| & |5 = 3 o
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O
TEMPO

Mantenimiento y Operacion son funciones estratégicas de la
Organizacion impactando, directamente, en los Resultados.

[ @braman
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&

El Mantenimiento y Operacion como Actores
Criticos

» Laimplantacion de un nuevo Activo precisa tener la
participacion de estos dos Actores desde la fase de CAPEX,
entre otros.

*  Durante la Produccion (OPEX) estos dos Actores son
fundamentales para acelerar o frenar el proceso.

»  Serd que esta afirmacion estd claro para estos dos Actores?

Y11/ abraman
associagao brasileira
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Gestion de Activos (GA) es una actividad cordenada de una
organizacion para producir valor a partir de los activos.

» Actividad Cordenada quer decir “romper” muros de las
organizaciones y actuar como un unico TIME!

» Producir valor quer decir alcancar las Metas Organizacionales.

ABNT ISO NBR 55000

(U077 20raman
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La Gestidon de Activos

Activos existen para proporcionar valor para la
Organizacion y para las partes interesadas.

Gestion de Activos no foca en el propio Activo,
mas en el valor que el Activo puede proporcionar

para a Organizacion.
[ 8braman
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Gestion de Activos no es el mismo que Gerenciamiento de
cada Proceso.

Gerenciamento de Activos es el gue la Organizacion hace
para los Activos!

Gestion de Activos es el gue los Activos proporcionam de
Valor para la Organizacion!

VAMOS HACER EL EXEMPLO PARA EL PROCESO
MANTENIMIENTO!

(107 2braman
associagdo brasileira
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/

Gerenciamiento de
Mantenimiento:

Es el Mantenimiento tradicional.

Es el Mantenimiento direccionado solamente para las
acciones sobre los equipos sin una Vision Estratéegica,
sin estar alineado con las Metas Organizacionales
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Gerenciamiento de

Mantenimiento Gestion de activos

_ Que los activos pueden hacer por la
Que usted puede hacer por los activos empresay por los stakeholders

~

Tipos de Mantenimiento, analisis de Generar Valores con
fallas, tercerizar, sobresalientes, foco en la
entrenamiento de las personas, sustentabilidad:

historico de los equipos, herramental, FINANCIERA -
monitorear, PCM, ingenieria de AMBIENTAL - SOCIAL

mantenimiento, etc.
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El Mantenimiento y la Operacion




Mantenimiento y Operacion:
Actores Criticos
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El Alineamiento de estos dos Aclores es
fundamental para incorporar todos los demas §
procesos. |

En muchas Organizaciones este alineamienio €s,
todavia, precario y no contribui para Ia
Organizacion atingir 1a Excelencia.

Mantenimiento y Operacion Son los Principales
Responsables por el Suceso o por el Fracaso.
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Importante!

Mantenimiento y Operacion son los Pilares de
Sustentacion de la Gestion de Activos

n
@)
N
L
@)
®)
o
o
0
<
=
L
(@]

SUPRIMIENTOS
INGENIERIA

RH

MANTENIMIENTO OPERACION
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Ciclo de Vida

Cabe a Mantenimiento y a Operacion incorporar los
demas Procesos que estan, también, conectados al
Ciclo de Vida de los Activos, como por ejemplo:

-- - -
_________
- e

e Ingenieria; .. "
« Compras;
 Sequridad; R X

. RH O

...‘.....b
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MANTENER

=

No Existe Gestion de Activos (Gestion
Empresarial) con un

................

A B m AR AT RN A TN, A A A N . SO O N W . N TN -
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MANTENER
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Softwares y Aplicativos Moviles ya estan
incorporados a nuestra Cultura para muchas
Personas!

Mantenimiento camina
mas lentamente!

Infelizmente, el Mantenimiento tiene una
Resistencia mayor a los Cambios
que otros procesos en la organizacion!
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Gran parte de las
personas de
mantenimiento hacen
resistenciay son
reactivas alos cambios!

VERDAD!
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/. Conclusiones
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Lo que hace la diferencia en la gestion no es
solo saber que hacer

Es necessario HACER

B

RAPIDO !

CON CALIDAD, CON SEGURIDAD Y SIN
COMPROMETER EL. MEDIO AMBIENTE.

Alan Kardec
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RETORNO PARA CASA

NO ES SUFICIENTE ADQUIRIR NUEVOS
CONOCIMIENTOS, ES PRECISO
IMPLEMENTARLQOS.

Si usted no lo hace, alguien lo hara
EM TU LUGAR!
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MUCHAS GRACIAS

ALAN KARDEC

akardecp@yahoo.com.br
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PREGUNTAS?
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