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Desde el año 2016 se inició con el diagnóstico para

conocer el grado de madurez de la organización en

relación con estándares de clase mundial, los cuales

permitieron identificar brechas y/o necesidades para

establecer las acciones de mejora y planes de acción que

apalanquen el logro hacia la MEGA POSTOBÓN.

Identificar la necesidad de la operación:



Identificar la necesidad de la operación:

Esto nos permitió:

 Realizar el diagnóstico de las diferentes áreas de

proceso en las 18 operaciones.

 Generar rutas alternas de desarrollo en la Gestión

Integral de Mantenimiento, con base en los avances

de la Matriz de Excelencia.

 Identificar oportunidades para optimizar la utilización

de activos y recursos por medio de Matriz de

Excelencia, Indicadores Estratégicos, Tácticos y

Operativos, además del análisis de información.



Herramientas Digitales para lograr la MEGA



Beneficios de las Herramientas digitales

1. Ahorro en costos de materiales y mano de obra. 

2. Mejora la productividad de las operaciones.

3. Redistribución de cargas de trabajo e intervalos de las 
tareas de mantenimiento (Depuración de planes de 
mantenimiento).

4. Optimización de tiempo de parada de los equipos.

5. Seguimiento y control a las actividades de 
mantenimiento (preventivo y predictivo) a través de BSC.

6. Identificación de Riesgos.

7. ROI y ROA.
Se reduce el costo de mantenimiento en 10,6% (2016

vs 2022).
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Ha aumentado las CU desde el año 2016 un

~10,09%.

La eficiencia mecánica aumentó desde el año 2016

un ~1,73%.
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área (Indicadores, programación de actividades,

planeación de mantenimiento, etc.)
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Etapa 1. Planeación - 100%, Programación - 95% y

Ejecución - 4,45%.

Etapa 2. Planeación - 100%, Programación - 89,40% y

Ejecución 23,61%.

Etapa 3. Planeación - 100%, Programación - 92,26% y

Ejecución 86,68%.

Planeador (P/S/T)

Técnico Técnico Técnico
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Reducción en la cantidad de desplazamientos en la

ejecución de las OT (el trabajo de mantenimiento es

esencialmente móvil), se logró una disminución de

tiempos hasta en un 30%.
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Optimización de tiempos hasta en un 30%:

 Depuración de operaciones en OT que no agregan

valor.

 Optimización de recursos técnicos y económicos

(Capacitación, Mtto Autónomo y Mtto. Predictivo).

 implementación de la App de Mantenimiento y

BSC para toma de decisiones en tiempo real.
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3. Redistribución de cargas de trabajo e intervalos de las 
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mantenimiento).

4. Optimización de tiempo de parada de los equipos.

5. Seguimiento y control a las actividades de mantenimiento 
(preventivo y predictivo) a través de BSC1.

6. Identificación de Riesgos.

7. ROI y ROA.

App de Mantenimiento articulada con el Software de

Salud de Activos, para la medición y análisis del

equipo de confiabilidad, facilitando la toma de

decisiones.

1 Balanced ScoredCard
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En tiempo real las mediciones predictivas como

Termografías, Análisis básico de aceite y otros, se

cargan en la App de Mantenimiento (Área de Mtto

Predictivo) para la toma de decisiones por parte de

equipo de mantenimiento planeado de la operación.
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A través de las herramientas predictivas identificar las

fallas potenciales, las cuales se pueden convertir en

fallas funcionales en los equipos dentro de la matriz

de criticidad.
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Toma de decisiones a través de la identificación de

riesgos (estados de equipos) registrados en el BSC y

articuladas con las herramientas digitales como la App

de Mantenimiento.



Beneficios de las Herramientas digitales
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6. Identificación de Riesgos.

7. ROI y ROA.
Costo – Riesgo – Beneficio:

A través de LCC, MBC y otras herramientas
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Gerencia Nacional de Mantenimiento

Postobón S.A.
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